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Oversatt fran engelska till svenska av namn

OPIN-riktlinjerna ar en del av projektet EU™ — Verktyg och tips for mobilt och digitalt deltagande bland ungdomar i och
over Europa som haller pa fran mars 2015 till februari 2018. Projektet har erhallit finansiering fran Europeiska unionens
Horizon 2020-program for forskning och innovation enligt bidragsavtal nr 649594. Denna publikation aterspeglar enbart
forfattarnas synpunkter. Varken genomférandeorganet for forskning eller Europeiska kommissionen ar ansvariga for
anvandningen av nagon del av informationen i denna publikation.

For mer information om EU-projektet och dess partners, se projektets webbplats: www.euth.net.

For mer information om OPIN-plattformen, besok http://www.opin.me/sv/.

1 Alla webbadresser i denna publikation var tillgéngliga den 16 november 2017.
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VALKOMMEN OMBORD!

Om du ldser detta betyder det att du pa allvar 6vervdger att lata unga
manniskor vara med och fatta verkliga beslut som kommer att paverka
deras liv. EU™-projektets partners tackar dig for detta och vdlkomnar
dig till en stor grupp av personer och organisationer som praktiserar och

tror pa deltagande demokrati.

OPIN-riktlinjerna har utformats for att hjalpa
initiativtagare som vill genomféra eDeltagande-projekt
pa OPIN-plattformen (www.opin.me/sv/), utvecklad
av EUth-projektets partners, samt initiativtagare for
ungdomars deltagande i allmanhet — bade online och
offline — som ocksa kan profitera av att lasa dem.
Oavsett om du arbetar i en offentlig forvaltning, en

ungdomsorganisation eller pa ett helt annat stalle
ar OPIN-riktlinjerna ftill for att hjalpa dig. Dessa
riktlinjer erbjuder praktiska tips och tricks och riktar
uppmarksamheten pa fragor som du behéver fundera
pa for att lyckas med ditt projekt. Hanvisningar
gors till andra dokument som eventuellt kan hjalpa
dig dar de har riktlinjerna inte ar detaljerade.

OPIN-riktlinjerna har utvecklats av Danish Board of Technology Foundation (DBT) i samarbete med EUth-
projektets partners. Under utvecklingsprocessen har europeiska ungdomsarbetare, berérda parter, forskare
och unga manniskor kontinuerligt delat med sig av sina insikter, erfarenheter och visioner fér ungdomars
eDeltagande.

Forutom i det har dokumentet, dar riktlinjerna presenteras i sin helhet, finns namnda tips och tricks ocksa i
moduldr form direkt i hjalpavsnittet pa OPIN-plattformen. OPIN-riktlinjerna ar bara en av flera hjalplinjer som
finns pa plattformen, de andra ar:

OPIN-anvdndarmanualer:
Med dessa manualer lar dig allt du behdver veta
om hur OPIN-plattformen och dess funktioner
fungerar.

OPIN-verktyg for beslutsfattande: Det
har verktyget hjalper dig att hitta den process for
online-deltagande som matchar ditt projekt och
hjalper dig att skapa ett eDeltagande-projekt pa
OPIN-plattformen.

OPIN-manualen for utbildning av

utbildaren: Detta material gor det majligt
for dig att genomféra utbildningar om hur man
planerar och realiserar eDeltagande-projekt for
ungdomar.

VARFOR UNGDOMARS EDELTAGANDE AR VAGEN FRAMAT

Varfor deltagande?

Medborgarnas deltagande i politiskt beslutsfattande —
om det ar ordentligt organiserat — leder till mer legitima,
innovativa och robusta beslut. Det haller demokratin vid
liv genom att underlatta en dialog mellan medborgare
och beslutsfattare om konkreta beslut som ska fattas
och politik som ska utformas.

Varfor ungdomsdeltagande?

For att framja demokratiskt medborgarskap och ge
ungdomar majlighet att aktivt paverka de villkor som
de lever i ar det viktigt att erbjuda dem plattformar
och strukturer for att delta i politiskt beslutsfattande.
Unga manniskor ar ofta underrepresenterade i mer
traditionella deltagandeprocesser, som generellt ar
utformade for att omfatta medborgare i alla aldrar.
Darfor kravs det malinriktade insatser for att inkludera
ungdomar i politiskt beslutsfattande.

Varfor ungdoms-eDeltagande?

| allméanhet ar unga manniskor mer aktiva som
anvandare av online-forum och sociala medier an
aldre medborgare och svarare att vinna som deltagare
i deltagandeprocesser med personliga méten, sdsom
workshops och méten i radhuset. Ett svar pa detta
ar att utforma deltagande med personliga moten pa

ett satt som ar mer tilltalande fér unga manniskor.
Ett annat ar att traffas och engagera sig online, vilket
ar huvudanledningen till att OPIN-plattformen har
utvecklats. Det finns emellertid andra argument for
att valja eDeltagande-metoder som ersattning for —
eller som tillagg till — metoder med personliga moten:

® Oberoende av tid och rum.
Manniskor kan delta nar de vill och oavsett var de befinner sig.

® Lagre kostnader. Direkta kostnader for en fysisk moétesplats,
transport och catering kan undvikas.

® Uppskalning. Fler personer kan delta utan att kostnaderna okar

namnvart.

@ Okad transparens. Varje steg i deltagandeprocessen kan sparas
och goras tillganglig.

Det ar viktigt att vara medveten om att argumenten ovan endast ar potentiella férdelar och eventuellt inte
galler for den process for ungdomars deltagande som du planerar. Din process kanske inte behdver vara
oberoende av tid och rum; eDeltagande kan vara dyrt pa andra satt an personligt deltagande (t.ex. tid som
anvands for att halla deltagare engagerade och programvarulicens); det ar ofta svarare an vantat att locka
ett stort antal deltagare; och 6verfokusering pa transparens kan leda till att deltagarna inte hittar ratt bland
alla detaljer. Men for detta andamal ar OPIN-riktlinjerna din hjalplinje. De kommer att forse dig med tips och
tricks for att skorda alla fordelar som eDeltagande-projekt har att erbjuda.

Kombinera deltagande online och offline

Aven om eDeltagande passar bra fér vissa deltagandeaktiviteter kan det ibland vara alltfér restriktivt och
oflexibelt jamfért med de offline-metoder och personliga méten det ska erséatta eller komplettera. | synnerhet
ar deltagandeprocesser som kraver omfattande och komplex 6verlaggning for att na slutsatser och utveckla
rekommendationer i basta fall svara att organisera som eDeltagande. | allmanhet tror EUth-partnerna pa en
deltagandeprocess dar offline- och online-komponenter gar hand i hand. Enligt var erfarenhet kommer detta
att ge de basta resultaten.

Men innan du kollar in
dessa andra viktiga
hjdlplinjer uppmanar vi
dig att lasa klart OPIN-

riktlinjerna. TREVLIG LASNING!

DBT och EU*"-projektets partners




ALLMANNA PRINCIPER FOR DELTAGANDE | KORTHET

TIDIGT ENGAGEMANG
Involvera unga manniskor sa tidigt
som majligt i beslutsprocessen.

TRANSPARENS

Var klar och arlig i dina syften och
mal redan fran bdrjan. Processen
ska vara transparent, sa att de unga
deltagarna och allmanheten kan se
vad det &r som hander och hur beslut
fattas.

PASSANDE FORVANTNINGAR
Ha klart for d|g i vilken utstrackning AKTA INFLYTANDE
unga manniskor kommer att
kunna paverka resultatet av den
beslutsprocess du involverar dem i.

Sakra aganderatten till resultaten

genom &kta inflytande pa de Idéfasen

beslut som ska fattas. Karnan i denna fas ar att utforma ditt eDeltagande-projekt

och vinna beslutsfattarnas stod.
Férberedande fas
Denna fas handlar om att konkretisera din projektidé och
utforma den i detal;.
Deltagandefas
INFORMATION Ditt projekt bor nu vara férberett med alla detaljer, sa att den

Anvand malinriktad information som har fasen handlar om att omsatta det i praktiken.

ar forstaelig for de unga och som pre- Resultatfasen

senterar olika och eventuellt motstrid- Huvudsyftet med denna fas ar att fa resultaten av ditt
iga synpunkter pa det &mne som ska —_— eDeltagande-projekt att raknas.
debatteras.

PRAKTISK ORGANISATION
Ha synlig kontroll éver den praktiska ‘ NEUTRALITET
organisationen av projektets aktivi- Ledningen av deltagande-

teter bade offline och online. processen bor vara opartisk
och Oppen for olika delt-
agare och asikter.

OVERLAGGNING

Ge unga manniskor mdjlighet att
diskutera olika behov, o©nskemal
och mojligheter med varandra pa
ett strukturerat satt och — om tid
och resurser tillater det — med olika
berorda parter, experter och besluts-
fattare.




'DEFASEN UTFORMA D'TT PROJEKT Om ni redan ar ett team som arbetar med For att korrekt kunna definiera ditt projekis syfte bor du forsta

projektet ar det mycket viktigt att varje och kartlagga den beslutsprocess som du onskar att de unga
Det dr ofta frestande att fokusera all energi och alla teammedlem har samma forstaelse for det manniskorna ska ingripa i. Det kommer att bli enklare att

faktiska syftet. Nar ni har en gemensam formulera ett exakt eDeltagande-projekt om du vet var i processen
forstaelse for syftet, skriv ner det. Du kan beslutsfattarna befinner sig. Du kan vanligtvis inte styra det, men

finns det mycket arbete som véntar innan du kommer sé da atgrvar:da till daet senare i processen om forsok att ingripa sa tidigt som mojligt
langt det blir svart att halla fokus.

Den tidiga fasen av ett deltagande projekt underskattas och underprioriteras ofta av misstag. Det ar verkligen Exe:npel pa en
synd eftersom det ar i denna fas som hela projektet bor utformas och utvecklas. Om det visas tillrackligt med eslutsprocess

omsorg och dvervagande har, kan man undvika mycket smarta och svarigheter senare. Om du redan fran
borjan har en tydlig bild av projektets syfte och den effekt du vill uppna ar chansen storre att all input under
projektet blir mycket battre. Detta Okar i sin tur sannolikheten for att du kommer att lyckas med att uppna
projektets mal.

resurser pa att genomféra de faktiska deltagande
aktiviteterna. Aven om detta naturligtvis ocksa ar viktigt

| det har kapitlet finns ett antal tips och tricks som kommer att ge ditt projekt en riktigt bra start.

Manifest: Ta deltagande pa allvar!

Ar du verkligen beredd att lata unga manniskor paverka de beslut de &r inbjudna att hjélpa till att forma och/
eller fatta? Om du utan problem kan svara “ja!” pa denna fraga kan du hoppa 6ver detta avsnitt. Fortsatt att
l&sa om du ar tveksam.

Stall aldrig en fraga som du inte vill ha ett svar pa! Nar du har svaret ar du skyldig att forsoka fa det att raknas
i beslutsprocessen. Om detta inte verkligen ar din avsikt, bor du inte slésa med de unga deltagarnas tid och ingrip!
anstrangningar.

Anvand inte eDeltagande nar...

Du gor projektet for att du vill forma- Du ber de unga manniskorna att ge

na unga manniskorna och évertyga input till en beslutsprocess, men har

dem om att agera pa ett visst satt. inga planer pa eller avser att fa denna
input att paverka besluten.

Du utformar projektet utan att o Du ber om mycket input, men det slutar
overvaga vad som kommer att till- med att du spenderar hela din tid pa att
tala de unga manniskor som du vill analysera den istallet for att fa den att
fa att delta. raknas.
ingrip!
Riktlinjerna for ditt eDeltagande-projekt for ungdomar

Innan du fortsatter att |asa bor du lagga detta rad pa minnet:
Lat de unga manniskorna vara medelpunkten i det du gor!

Det innebar att du alltid ska inkludera och ha unga manniskors perspektiv i atanke nar du fattar beslut om
ditt projekt. Vi rekommenderar starkt att du later det har radet vagleda dig genom alla faser av ditt projekt.
Detta kommer att maximera dina chanser att skapa ett framgangsrikt projekt som kommer att tilltala unga
manniskor.

Var klar nar det gdller din(a) avsikt(er) redan fran boérjan

De forsta fragorna du bor stalla dig sjalv ar:

@ \Varfor startar du projektet? Sdtt upp realistiska mal for ditt projekt

Du bor stalla dig sjalv foljande fraga: Vad vill du att projektet ska uppna? Kort sagt har detta att géra med
inflytande. Ju tydligare och mer realistiskt du kan definiera dessa mal, desto lattare blir det for dig att
framgangsrikt skissera de steg som projektet behdver for att na det dnskade slutresultatet.

@ Varfor bor unga manniskor bli involverade i det?




Dessa fragor kommer forhoppningsvis att hjalpa dig att definiera klara och konkreta mal:

Kom ihag att inflytande kan vara manga saker — och att det inte alltid ar nagot som Iatt kan matas! Tro inte
att deltagare endast har inflytande om de far den ensamma beslutsratten. Ofta innebar inflytande att ge
input i form av idéer, rekommendationer och asikter, som de som har beslutsbefogenhet kan ta hansyn till.
Den svara delen av ett deltagande projekt ar att sékerstalla att resultaten beaktas pa ett riktigt satt. Oroa dig
inte — flera av féljande OPIN-tips och tricks kommer att behandla detta viktiga amne!

Ha din egen roll klar for dig

Neutralitet och opartiskhet ar ndédvandiga Som en arlig maklare bor du vara opartisk i bade de unga
for att kunna genomféra metodologiska manniskornas och beslutsfattarnas 6gon. Om de unga
deltagandeprocesser. Som en medlare i en manniskorna ser dig som allierad med beslutsfattarna eller
eDeltagande-process for ungdomar bor du vice versa kan du inte fungera som en arlig maklare och boér da
agera som en “arlig maklare” och inte sbka be nagon annan att kéra processen. Att vara en arlig maklare
ett visst resultat. En “arlig méaklare” ar en och en foresprakare for ungdomars deltagande i politiskt
opartisk medlare. beslutsfattande kan dock vara acceptabelt. Naturligtvis sa lange
som du klarar av att lyssna pa och inkludera synpunkter fran
alla sidor.

Lar av andras erfarenheter med ungdomars eDeltagande

| processen att konkretisera och utforma din projektidé kan det vara mycket nyttigt att lara av liknande projekt.
Kanske har din grannkommun eller en annan organisation som liknar din just avslutat ett projekt. Kontakta dem
och be dem att dela sina erfarenheter med dig. Detta utbyte av erfarenheter kanske riktar din uppmarksamhet
pa fragor som ar lokalt specifika och darfor inte omfattas av OPIN-riktlinjerna.?

| det har skedet bor du ocksa bestamma dig for om du kommer att forverkliga projektet sjalv eller om du
behdver samrada med (externa) proffs pa omradet for att genomféra projektet eller atminstone delar av det. |
vissa fall &r det naturligtvis inte du som kan fatta detta beslut. Men om det ar du som avgor, ar har nagra fragor
som ar mycket anvandbara att évervaga:

2 Du kan ocksa delta i konversationen i Facebook-gruppen "eDeltagande”.

Fragor

Foredragna svar

Ar du motiverad och spand pé att planera ett eDeltagande-projekt fér ungdomar? | JA

Tror du verkligen att det ar viktigt att engagera unga manniskor i JA

beslutsprocessen?

Har du en andel i de beslut som ska fattas?

Har du tillrackligt med arbetstimmar som du (och ditt team) kan &gna at att

planera projektet?3

Har du de nddvandiga fardigheterna i ditt team for att planera och hantera

projektet fran A till O?*

Har du budgeten for att anstalla professionella utdvare for ett deltagande?

Om dina svar (néstan)
inte éverensstdmmer
med de féredragna
svaren ovan, behover
du en budget for att
anstélla hjélp.

Om du — eller din chef — bestammer att det behdvs konsultation, hjalper namnda EUth-partners garna till!® Vi
har ett stort natverk av utdvare i deltagande Over hela Europa och utanfor och kan férmedla kontakter med

konsulter i ditt eget land.

Kartlagg dina unga deltagare

| denna fas av projektet borde du ocksa ténka pa exakt vem du bor ha som deltagare. For att fatta detta beslut bor

du kartlagga foljande:

HAR DU EN ANDEL - DIREKT ELLER INDIREKT - | DE BESLUT SOM SKA FATTAS?
VEM KOMMER - DIREKT ELLER INDIREKT - ATT PAVERKAS AV DE BESLUT SOM SKA FATTAS?

En annan mycket viktig fraga ar att dvervaga huruvida
gruppen av unga deltagare bor vara representativ for
alla unga manniskor i, Iat oss saga, din kommun. Att ha
en representativt balanserad grupp av unga manniskor
som deltar i ditt projekt kommer att gora resultaten
mer politiskt legitima. | de flesta fall ar beslutsfattare
mer benagna att ta dina resultat pa allvar om du
kan saga att de representerar unga manniskornas
roster i deras kommun. Representativitet hor Hill
demokratins viktiga byggklossar. Att forsoka na
representativitet kommer emellertid att stalla krav
pa din rekryteringsprocess. Mer om detta senare!®

Dessutom vill du "att de unga manniskorna ar
medelpunkten i det du gor”. Darfér maste du fa en tydlig
bild av vilka de unga deltagarna ar. Ju battre du kanner
till de unga deltagarna, desto lattare blir det for dig att
forbereda och genomfora ett projekt som verkligen
tilltalar dem. Det later kanske ganska okomplicerat,
men erfarenheten visar att initiativiagare av projekt
for ungdomsdeltagande ibland glommer att ungdomar
inte ar en homogen grupp. Nej, det finns manga olika
slags unga manniskor, och darfor behovs det olika
anstrangningar for att fanga deras uppmarksamhet. For
att uttrycka det enkelt har 15-aringar i allmanhet andra
intressen an unga manniskor i slutet av tjugoarsaldern.
Kort sagt sa behovs det malinriktade insatser for att
lyckas med ditt initiativ!

3 For att kunna svara pa denna fraga skulle det vara vardefullt att titta pa Sékra medel for ditt projekt.
4 Titta pa Skapa ett enastdende projektteam och ta reda pa de fardigheter som behdvs for att planera och hantera ett eDeltagande-projekt

fér ungdomar.
5 https://opin.me/sv/help/service-and-consulting1/
6 Titta pa tipset Rekrytering av de unga deltagarna.




Kartldagg de (potentiella) beslutsfattare som stdder dig

Nasta fraga du bor stalla dig ar: Vems stod behover du for att fa ditt projekt att raknas och na sina mal?

Listan 6ver mojliga kallor till en projektidé ar naturligtvis oandlig. En fraga som emellertid delar upp projektidéer
i tva grupper ar huruvida du har beslutsfattare pa din sida eller ej. Om du arbetar i en offentlig forvaltning, lat
oss saga en kommun, kan projektet ha initierats av kommunfullmaktige och du har fatt uppdraget att realisera
det. Det ar da enkelt att svara pa fragan. Men aven om den beslutsfattande kraften har godkant ditt projekt fran
boérjan, ar det fortfarande mycket relevant att kartldagga vem dina verkliga féresprakare ar. Mest sannolikt har inte
alla i stadsfullmaktige rostat for att realisera projektet. For att uttrycka det pa ett annat satt: du maste kartlagga
dina vanner och fiender. Da vet du vems stdd du kan rdkna med och vem du bor férsoka att fa pa din sida.

For projektidéer som annu saknar stod fran beslutsfattare, kommer har nagra tips for att férandra denna situation.
Nar du har gjort en 6versikt 6ver vems stdod du behdver, maste du traffa dessa personer, presentera din idé och
Overtyga dem om att forespraka ditt projekt. Anvand ditt natverk om det ar svart att fa tillgang till potentiella
personer som stoder dig. Du kanske kanner nagon som i sin tur kdnner nagon som arbetar pa borgmastarens
kontor. Be da denna person att hjélpa dig arrangera ett mote med borgmastaren. Ett annat satt att fanga
beslutsfattarnas uppmarksamhet ar att skriva nagot i lokaltidningen eller delta i en offentlig politisk tillstéllning dar
du kort kan presentera dig sjalv och din idé.

Kort presentation for beslutsfattare: Hur man vinner dem

Potentiella férdelar med en eDeltagande-process fér ungdomar

Erfarenheten av att vara delaktig i en beslutsprocess
kommer att 6ka unga manniskors intresse for ett aktivare
medborgarskap. Erfarenheten kommer sannolikt att gora
det mojlighet for dem att vara mer politiskt aktiva.

Du kommer att traffa och lara kadnna de unga (framtida)
valjarna.

Om du tar hansyn till unga manniskors asikter kommer
slutresultatet att bli mer robusta, legitima och accepterade
beslut.

Engagemanget i en 6ppen och transparent beslutsprocess
Okar unga manniskors fortroende for din organisation.

De deltagande aktiviteterna kan vacka pressens
uppmarksamhet. Det finns inget som ar sa bra som positiv
press!

Och férs6k att ge sa konkreta exempel som majligt! Du kan till exempel
presentera framgangsrika berattelser fran organisationer som liknar din for
att visa fordelarna med en framgangsrik eDeltagande-process fér ungdomar.
Ge beslutsfattarna kanslan "Det vill jag ocksa”.

Om det ar helt omgijligt att dvertyga manniskor med beslutsbefogenhet att stddja ditt projekt, maste du analysera
varfor det ar sa. Tre huvudresultat av denna analys ar ofta féljande:

Det saknas vilja att lata unga manniskor paverka besluten. | detta fall bor du
kdmpa! Om du inte har nagra direkta kontakter pa beslutsniva, forsok da att
skapa en allians med inflytelserika berérda parter som kan lagga ut resultaten
for beslutsfattare.

Viljan finns, men de gillar inte din idé. D& bér du omarbeta den och forsoka
na det som ar maojligt. Du bor analysera beslutsprocessen pa nytt. Kanske
missforstod du hur den &ger rum och forsokte ingripa pa fel satt.

Ge upp. Ibland visar det sig vara fel plats vid fel tidpunkt. Anvand din energi
istallet pa att soka efter ett nytt tillfélle for ett eDeltagande-projekt for ungdomar.

Nar du har beslutsfattarnas stod, inga ett avtal med dem. Ett avtal kan vara en paragraf som ska inga i den
offentliga versionen av projektbeskrivningen. Denna paragraf bér fanga sa manga detaljer som mojligt om hur
exakt beslutsfattarna ska anvanda resultaten av projektet. Avtalet ar ett satt att sakerstalla att beslutsfattarna
inte backar fran sina l6ften att lata unga manniskor paverka beslutsprocessen.

Sdkra medel for ditt projekt

Utan pengar, inget projekt! Aven om din organisation drivs av volontarer &r det nastan oméjligt att genomféra
ett projekt utan nagon kostnad.

Att sakra medel ar en utmaning som ar mycket kontextspecifik.

Ett mycket anvandbart satt att borja ar att kontakta ditt nationella

ungdomsrad. Dar finns kompetens for konsultation om fragor av

dennatyp ochingenkannerbattre till miljon forungdomsdeltagande

i ditt land.” Ett annat satt att sékra medel pa ar att férbereda \\
en ansdkan om en grund- eller programfinansiering for projekt O
for ungdomsdeltagande. Titta till exempel pa programmen

Erasmus+® och European Youth Foundation® for att se om ditt

projekt matchar ett av deras manga arliga ansékningsomgangar.

Och slutligen, om en offentlig forvaltning specifikt har bett om ditt

projekt eller godkant det, kan du be dem att hitta pengar i sin

budget for att tacka projektkostnaderna.

7 Du kan hitta ditt nationella ungdomsrad genom att titta pa listan éver medlemmar hos the European Youth Forum (http://www.youthforum.
org/about/member-organisations) eller ERYICA — European Youth Information and Counselling Agency (http://eryica.org/page/member-organ-
isations)

8 http://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/

9 http://www.coe.int/en/web/european-youth-foundation




Nar du har sakrat medel for ditt projekt maste du
uppratta en budget—eller andra den version du kanske
redan har gjort om du har ansokt om pengar genom
ett program. Har ar programvaran Excel din basta
van. Antalet olika budgetrubriker och den detaljniva
du bor tillampa beror pa din finansieringskalla. Du
bor alltid folja de budgetregler som leverantéren av
finansieringen har satt upp! Vissa grundlaggande
budgetrubriker som vanligtvis finns med ar kostnader
for 16n och for varor. Nar du har en klar uppfattning

Tank pa att en budget inte ar ett fast dokument. Du

om den tillgangliga budgeten blir det mycket lattare
for dig att gora ett utkast till en realistisk eDeltagande-
process. Nar du exempelvis kanner till budgeten for
varor kommer det att vara en vagledande princip nar
du bestammer antal och omfattning av dina deltagande
aktiviteter med personliga méten. Detsamma galler
for budgeten for 16n. Denna budget hjalper dig att
faststalla antalet arbetstimmar som du kan tilldela for
planering och genomférande av olika projektaktiviteter.

boér anpassa budgeten nar férandringar intraffar i din

projektplan. Med andra ord maste den alltid vara uppdaterad.

Gor ett utkast till din projektprocess fran A till 0

Du boér nu ha en klar uppfattning om syftet med ditt projekt, vilken effekt du vill uppna med det och den
tillgangliga budgeten. Det innebér att du &r redo att géra ett grovt utkast till en process fran A till O, som

naturligtvis bor passa in i beslutsprocessen.

En bra utgangspunkt ar att skriva en kort
beskrivning pa 2-3 sidor. Denna beskrivning
kan omfatta:

\
N

Involvera unga manniskor i din projektideée

Nar du har det inledande utkastet till ditt projekt klart, kan du arrangera ett méte med
representanter fran den grupp av unga manniskor som du tidigare har kartlagt. Du bor
testa den ursprungliga projektidén pa dem, Iat dem utmana den och be om deras input.
Det har ar ett satt att undvika att ha en foga tilltalande idé och istallet komma med ett
projekt som unga manniskor faktiskt skulle delta i nar det realiseras.

Det finns fler potentiella fordelar med att arrangera ett sadant mote: /
e

N Du ldr kdnna ’ . /
Du har mdjlighet

ungdomarna battre = det tt rekrut
kommer att bli lattare attre rgt erf unga
for dig att inrikta dina relfgssfir;goerlae;::‘m
rojektaktiviteter efter
pro) < ambassadorer for ditt

de unga deltagarna.
d g projekt = de kan hjdlpa
dig att nd ut till fler unga @

f @ deltagare. j

Det ar mycket produktivt att kontinuerligt traffa des- ansdka om att bli medlem, eller du kan ga ihop med
sa unga representanter genom hela ditt projekt nar den lokala studentkaren. Fér mer inspiration nar det
du behdver insiderkunskaper. Ett satt att formali- galler rekrytering, se den Forberedande fasen!

sera dessa moten ar att inratta en styrkommitté. Det

finns flera metoder for att rekrytera dessa unga rep-

resentanter. Du kan till exempel arrangera ett Op-

pet samtal, sa intresserade unga manniskor kan

Du ger unga manniskor en
kansla av dgande redan
ndr projektet borjar = detta
kommer att ka deras
engagemang for ditt projekt.

| tidslinjen bor du beskriva de aktiviteter du behéver genomféra
for att kunna passera mallinjen — personliga méten och online-
aktiviteter—och narde kommerattagarum. | detharskedetkommer
det redan att vara lampligt att konsultera OPIN-verktyget for
beslutsfattning'® for att fa en uppfattning om de processoéversikter
och funktioner som erbjuds online pa OPIN. For inspiration nar
det galler metoder for personliga moéten, rekommenderar vi
att du konsulterar atgardskatalogen Engage2020, som ar en
/ / interaktiv metodkatalog for allménhetens deltagande.' Under

den Forberedande fasen kommer vi att tillhandahalla fler tips och
tricks for att utforma en lamplig deltagandeprocess, darfor ar det
inte nddvandigt att detaljera metoderna i detta skede.

Glém inte budgeten nar du gor ett utkast till processen! Det &r meningslost att planera en process som ar
mycket tidskravande och dyr om din budget ar mycket begréansad. Tid ar pengar. Det kan darfér vara mycket
anvandbart att specificera din budget och fordela resurser till de olika aktiviteterna. Da kommer du att veta
hur manga arbetstimmar du kan anvanda for planering av, lat oss sdga, lanseringen av projektet. En sadan
detaljerad 6versikt kommer att minska risken for att dverskrida budgeten.

Detta ar bara ditt forsta utkast till projektet. Du boér fortfarande vara 6ppen for att andra det (och kom ihag att
uppdatera din budget pa motsvarande satt!) for nu ar det dags att tréffa de unga deltagarna och de beslutsfattare
som stdder dig och be dem om feedback till projektets forsta utkast.

10 FOr att fa tillgang till verktyget for beslutsfattning maste du registrera din organisation pa OPIN. Du kan prova olika OPIN-funktioner och f&
mer information om registreringsprocessen har: https://opin.me/sv/start-your-project/
11 Atgérdskatalogen Engage2020 &r tillgdnglig hdr: www.actioncatalogue.eu
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Bjud in beslutsbefogenheten ombord

Du bor ocksa testa din idé pa de personer
med beslutsbefogenhet som stdéder dig
och ge dem mojlighet att tillhandahalla
feedback. | detta skede kan du fortfarande
vara i fard med att évertyga dem om att
stddja projektet. Att bjuda in (potentiella)
personer som stéder dig for att vara
med och skapa projektet med dig och de
unga manniskorna fran projektets borjan
kommer att 6ka dina chanser att na dina
mal. Det kommer att ge dem en kansla
av dgande om de kanner sig inkluderade
och horda — och detta kan eventuellt fa
en stor effekt i slutet. De bor fa kanslan
av att projektet ar lika mycket deras som
ditt. De personer med beslutsbefogenhet
som stdder dig ar de som kan garantera
det inflytande fér unga manniskor du soker
efter.

—

2

Nar du val har fatt de personer som stdder dig ombord bor
du gora ditt basta for att fa dem att stanna kvar. Det innebar
att halla dem kontinuerligt involverade och uppdaterade om
projektutvecklingen. De personer som stoder dig kommer ocksa
att ha viktig kunskap om kommande politiska beslut som ska
fattas eller andra relevanta handelser, sa att du kan anpassa ditt
projekt i enlighet med detta. Om du bestammer dig fér att bjuda
in beslutsfattarna att inga i styrkommittén ar det viktigt att olika
asikter ar representerade, sa att projektet blir sa balanserat som
mojligt. Om du till exempel arbetar med politiker, bér du bjuda
in representanter fran bade vanster- och hégerpartier. Och om
du arbetar med berdrda parter kan du inte bara néja dig med att
bjuda in foretradare for icke-statliga organisationer. Andra typer
av organisationer bor ocksa involveras.




Uppdatera utkastet till ditt projekt S
s

Du bdr nu ta hansyn till den vardefulla in- M
put du har fatt fran de unga manniskorna

och beslutsfattarna. Nar du har modifierat

och vidareutvecklat din projektbeskrivning /
bor du skicka den till bade de unga rep- /
resentanterna och till beslutsfattarna. Eller

annu battre, arrangera ett nytt méte. Det

finns tva huvudorsaker for detta: For det -
N Q

forsta sakerstalls transparens i processen,

Integrera utvarderingen i varje fas av ditt projekt

projekt. Det kan emellertid vara mycket
vardefullt att offra lite tid for utvardering
efter varje projektfas och eventuellt
anpassa originalplaner om det behdvs.
Detta galler sarskilt om projektet kommer

att Idpa dver en langre period. @
o o ¢ \ \

— e

Ofta gors utvardering endast i slutet av ett \
—
—

och for det andra marker bada grupperna
— forhoppningsvis — att du har lyssnat pa
dem. Detta kommer i sin tur att starka de-
ras kansla av aganderatt till projektet, vilket
med all sannolikhet kommer att I6na sig till
slut. Sa fortsatt att involvera de unga repre-
sentanterna och beslutsfattarna och sam-
rada med dem i alla faser av ditt projekt!

De viktigaste fragorna du (och ditt team)
bor stélla er: Vad gick bra? Vad kunde man
ha gjort annorlunda? Skriv ner vad du har
lart dig och kom ihag det nar du utvarderar
hela processen fran A till O i slutet av
projektet. Dessaerfarenheterrepresenterar
mycket vardefulla insikter. Lar dig av dina
framgangar och misslyckanden nasta gang
du skapar ett liknande projekt och dela dem
med andra som planerar att genomféra ett
eDeltagande-projekt fér ungdomar.

Naturligtvis bor du ocksa inkludera en utvardering med :
de unga deltagarna efter de deltagande aktiviteterna. Se
Deltagandefasen for mer information om detta!l

——

FORBEREDANDE FAS: FA DITT PROJEKT KLART

Den har fasen ar det forsta steget i realiseringen av det projekt
som du grovt skisserat i idéfasen. Den forberedande fasen ar
ofta den mest tidskravande, se darfor till att denna fas erhaller
tillrackligt med tid, sa att du klarar av att fa allting fardigt for
deltagandefasen.

Sammanfattningsvis handlade idéfasen om att utforma ditt projekt
pa ett satt som tilltalar ungdomar och vinner beslutsfattarnas
stdd. Nu ar det dags att konkretisera din projektidé och utforma
den i detalj, sa att du kan komma att na dina mal.

Skapa ett enastdende projektteam

Nyckeln till ett bra eDeltagande-projekt ar ett professionellt och
engagerat projektteam. Projektteamets ledare ar projektledaren
som bor se projektet i sin helhet, samordna alla projektuppgifter
och se till att varje medlem i teamet uppfyller tidsfristerna och haller
sig inom budgeten. Att kunna halla flera bollar i luften ar darfor en

avgorande formaga om man vill vara en stark projektledare.

Det racker dock inte med omfattande projektledningskunskaper:

Kompetenser som kommeratt vara till nytta for att skapa ett framgdangsrikt eDeltagande-

projekt ar:

STARK PROJEKTLEDNING OCH
ORGANISATORISKA FARDIGHETER

INTERPERSONELL INTELLIGENS

GOD KOMMUNIKATIONSFORMAGA

GOD FORMAGA ATT FORENKLA

IT-KOMPETENS

KUNSKAP OM ATT UTFORMA
DELTAGANDEPROJEKT

KUNSKAP OM BESLUTSPROCESSER

ETT LOSNINGSORIENTERAT
TILLVAGAGANGSSATT

ETT KREATIVT TANKANDE

Ibland hander det att en enda person har alla
kompetenser som anges ovan. Anda rekommenderas
det starkt att ha atminstone en samtalspartner.
Nagon som fungerar som testperson kan rikta din
uppmarksamhet pa saker som du har missat, ge
dig nya idéer for att overvinna hinder och sa vidare.
| vilket fall som helst maste du atminstone under
aktiviteter med personliga moéten anvanda dig av hjalp
fran medarbetare, eftersom du inte kan vara pa flera
stallen samtidigt. Allt som allt ar det inte det faktiska
antalet teammedlemmar som ar det viktigaste, utan
avgorande ar att de nédvandiga kompetenserna finns

i teamet. Om ditt team bestar av mer an en person
ar det viktigt att ni traffas regelbundet, sa att alla
ar uppdaterade om projektets aktuella utveckling.

Om din budget ar begransad och du behdver extra
hjalp kan du Overvaga att rekrytera volontarer. Att
vara med i organisationsgruppen ar ett bra satt
sarskilt for ungdomar att traffa nya manniskor,
intressera sig for politik och utveckla nya fardigheter
som kan tas upp i deras CV. Men kom ihag att
frivillig hjalp inte alltid ar lika palitlig som betald hjalp.




Tdnk pa dina resultats format

Innan du utformar din deltagandeprocess och véljer dina metoder
ar det mycket viktigt att du har en klar uppfattning om vilken typ
av format dina slutresultat ska ha. Har ar det mycket viktigt att
du lyssnar pa beslutsfattarnas dnskemal. Om de har uttryckt
en onskan om de 10 basta rekommendationerna fran unga
manniskor och du ger dem en katalog med mer an hundra idéer,
ar chansen att beslutsfattarna verkligen tar hansyn till resultaten

mycket 1ag.

Det kan dock handa att det preliminara resultatet
ar en idékatalog som sedan omvandlas till
rekommendationer i projektets nasta steg. Detta ar
ocksa nagot som du maste téanka pa nar du utformar
din process: Vilken typ av resultat ska vidarebefordras
till nasta aktivitet i projektet?

Stall ratt fragor i ratt instdllning

For att fa anvandbara svar maste du stélla anvandbara
fragor — och det har handlar om att rama in fragorna
pa ratt satt. Den har uppgiften tar ofta langre tid an du
tror, eftersom det kan vara mycket svart att formulera
anvandbara fragor. A ena sidan bér fragorna vara
begripliga och intressanta fér unga manniskor, och
a andra sidan bor de kunna leverera resultat for
den output som Onskas. Vart basta rad ar att borja
formulera fragorna sa snart som majligt och inte vanta
till sista minuten. Testa utkastet till fragor inom ditt
team och helst aven med de unga manniskorna och
beslutsfattarna och anvand sedan deras feedback
for att modifiera dem. Den har 6vningen kommer
sannolikt att vara en aterkommande uppgift, men nar
allt kommer omkring ar din tid val anvand.

OPPNA:

Vad tycker du om forslaget att bygga ett nytt
ungdomshus i var stad?

Hur skulle du anvanda budgeten?

Vilken typ av ungdomsaktiviteter tycker du att
var stad saknar?

Och tank pa mangden av data som varje steg i
deltagandeprocessen kan komma att skapa. Det sista du
vill gbra ar att anvanda hela din tid pa att sammanstalla
och analysera data. Tank darfor pa att hitta l16sningar
for att samla in data pa det mest strukturerade och
anvandbara sattet.

| allmanhet finns det tva typer av fragor: dppna och
slutna. Den output du 6nskar bestammer typen av fraga
du bér stalla. Oppna fragor ger dig kvalitativa insikter
medan slutna fragor vanligtvis ger svar med ja och nej.
Bada fragetyper har for- och nackdelar. Oppna fragor
kan till exempel generera enorma mangder data, medan
slutna fragor kanske inte kommer att fanga nyanserna
bakom svaren.

Exempel pa 6ppna och
slutna fragor

STANGDA:

Ar OPIN-plattformen I&tt att anvanda?
Ja/nej

Skulle du ga med i idrottsforeningen? Ja/nej

Har du ett konto pa Instagram? Ja/nej

Utover detta maste man 6vervaga huruvida en specifik fraga bor stéllas till de unga manniskorna vid ett
personligt moéte eller hellre online. Till exempel bor man noga dvervaga om kénsliga @mnen ska debatteras
online. Tank pa att synpunkter som uttrycks pa internet lever langre an asikter som kommunicerats pa
personliga moéten. Att fullstandigt radera nagot som har skrivits i en onlinebaserad offentlig miljé ar omgjligt.
Nar du planerar ditt projekt, bor du alltsa évervaga huruvida ditt diskussionsamne verkligen ar [ampligt for
OPIN-plattformen, eller om det vore battre att diskutera aspekter av det i samband med ett personligt méte. Ju
kansligare amnet ar, desto starkare kan de uttryckta asikterna vara.

TILLSTALLNING
MED PERSONLIGA
MOTEN
VID START

OPIN-PLAT-
TFORM:
IDEUTMANING

PERSONLIGT
MOTE MED
PRESENTATION
AV RESULTAT




Exempel pa program: Personlig
workshop med OPIN-inslag

“UNGDOMAR BESLUTAR”: 100 000 EURO FOR UNGDOMSAKTIVITETER | DIN KOMMUN - HUR BOR VI ANVANDA
DEM?

LORDAG 25 NOVEMBER 2017

TID DAGORDNINGSPUNKT

09:30 REGISTRERING OCH FRUKOST

10:00 VALKOMMEN OCH INLEDNING TILL DAGEN

10:30 PRESENTATION AV IDEER FRAN IDESAMLINGEN PA OPIN

1:15 FORSTA OMGANGEN GRUPPARBETE
Personliga dverlaggningar och granskning och uppdatering av idéer med hjalp av OPIN-text-
granskning

LUNCH

ANDRA OMGANGEN GRUPPARBETE
Personliga 6verlaggningar och granskning och uppdatering av idéer med hjalp av OPIN-text-
granskning

PRESENTATION AV GRUPPARBETE

UTVARDERING OCH VAD HANDER NU | PROJEKTET?
Paminn de unga manniskorna om att résta pa sin favoritidé pa OPIN-plattformen med hjalp
av OPIN-réstning

MOTTAGNING OCH FIRANDE

Utarbeta en kommunikationsstrategi for att synas offentligt
Syftet med en kommunikationsstrategi ar att 6ka medvetenheten om ditt projekt. Detta vill du ofta av tva skal:

' Att fanga unga manniskors
uppmarksamhet sa att de kommer att
delta i ditt projekt

2 for att uppna att ditt projekt far inflytande

Kommunikation om ditt projekt kommer att 6ka dess synlighet som férhoppningsvis kommer att starka
engagemanget bade hos de unga deltagarna och beslutsfattarna.

Du maste forbereda en strategi som riktar sig till var och en av dina malgrupper. Att utarbeta en strategi kan
vara komplex, men behover inte vara det. Du har redan kartlagt dina huvudmalgrupper — de unga manniskorna
och beslutsfattarna — sa nu behéver du bara bestamma de viktigaste meddelandena som du vill skicka till dem
och hur dessa ska 6verforas. Kreativitet har inga granser nar det galler vad exakt detta hur kan vara. Det kan till
exempel vara reklamklistermarken for barbara datorer och nyckelringar, handelser pa lokala skolor, YouTube-
videor med unga projektambassadoérer som foresprakar projektet, en projektflyer, en intervju i lokaltidningen,
ett pressmeddelande och sa vidare. Slutligen beror detta hur pa budskapets 6nskade mal och de tillgangliga
resurserna.
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Forutom de unga manniskorna och beslutsfattarna kan det vara bra att kommunicera om ditt projekt till en
bredare publik. Denna insats kommer att 6ka medvetenheten om ditt projekt, och du kommer eventuellt att
vinna viktiga berorda parter, som eventuellt kan hjalpa till att sprida ditt budskap. Pa tal om berérda parter bor
du bdrja med att identifiera de personer och organisationer som ocksa har en andel i de beslut som ska fattas
eller i ungdomars eDeltagande i allmanhet. | samband med detta bér du téanka stort — bade med hansyn till
olika typer av berdrda parter (fran det stora foretaget till den lilla intressegruppen) och alla andra intressenter.

Nasta steg ar att forbereda malinriktade kommunikationsinsatser. Detta omfattar att géra en 6versikt 6ver de
olika kommunikationsmedel som du kommer att anvanda for att kommunicera med dina olika malgrupper. Se

ett vagledande exempel nedan som naturligtvis kan vidareutvecklas:

Kommunikationsmedel
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Unga
manniskor

Beslutsfattare

Medier

Allmanheten

Malgrupper

Det ar viktigt att kommunikation blir en kontinuerlig up-
pgift som Iéper genom projektets alla faser. Hall de unga
manniskorna, beslutsfattarna och andra berérda parter
kontinuerligt uppdaterade om projektutvecklingen for att
uppratthalla deras uppmarksamhet. For att underlatta
detta arbete rekommenderar vi att du forbereder en de-
taljerad plan dar varje kommunikationsaktivitet beskrivs
och planeras. Du bér ta tidslinjen for projektaktiviteterna
som utgangspunkt. Det forsta budskapet du kan kom-
municera for en bredare publik ar till exempel att kom-
munen haller pa att organisera ett projekt for ungdomars
eDeltagande — redan det ar en egen historia! Det ar
mycket viktigt att du borjar kommunicera om projektet
sa tidigt som mojligt, sa att det redan ar kant innan den
faktiska deltagandeprocessen startas. Och pa tal om att
satta igang, du kan organisera en stor projektlansering
som Overtygar alla att engagera sig!

14 https://creativecommons.org/
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Om din projektorganisation inte redan finns pa sociala
medier (SoMe) kan du skapa ett konto pa en eller flera
av dessa kanaler. Du bor naturligtvis valja kanaler dar
unga manniskor redan ar narvarande, sa att de kom-
mer att se dina uppdateringar och tweets och férhop-
pningsvis delar dem med sina natverk. Om du har
etablerat en styrkommitté med unga representanter,
fraga dem vilka SoMe-kanaler som ar de vanligaste,
eftersom detta till stor del beror pa respektive land
och aldersgrupp. Dessutom kan det vara till nytta att
skapa en hashtag (#) for ditt deltagandeprojekt som
ska anvandas for att underlatta online-dialogen om
ditt projekt, inte bara pa OPIN-plattformen utan aven
pa olika SoMe-kanaler.

Och en sista sak: Se till att du undviker upphovsratt-
sintrang nar du utformar dina kommunikationsproduk-
ter! Allt fran bilder, ljudinspelningar till litterara verk
kan omfattas av upphovsratt. Kolla Creative Com-
mons™ for mer information om detta amne.




Vad ar anvandbart att
veta om de unga och deras
kommunikationsvanor?

2
() Var far de sina nyheter ifran?
e

O Vilka SoMe-kanaler anvénder de?
7

=( ) Nar &r de online?

Q Vilken typ av utrustning anvdnder de

‘)

huvudsakligen? (t.ex. smarttelefon,
surfplatta och barbar dator)

g Hur far de svar? Borja med att fraga de unga

representanterna!

Forse de unga med valbalanserad och lattiliganglig information

Du maste 6vervaga nar och vilken typ av information
de unga deltagarna bor fa innan de deltar i projektet
och dess overlaggningar. Svaren beror mycket pa
syftet med ditt projekt. | vissa fall racker ett kort flyg-
blad som lagger grunden; i andra fall behovs lite mer
bakgrundsinformation. Ett exempel: Ett projekt ber de
unga manniskorna om input till en politisk strategi for
ungdomsboende som stadsradet utarbetar. For att
kunna ge substantiella och val dvervagda svar bor de
unga manniskorna fa balanserad information for att
forsta de fragor som redan diskuterats bland de lokala
politikerna. Men vad exakt menas med “balanserad”?
Det innebar att man ska presentera konkurrerande asik

ter om amnet. Materialet bor beskriva bade fordelar
och nackdelar for olika alternativ enligt olika berérda
parter. Detta ar principen att tillhandahalla bade exper-
tutldtande och alternativa utldtanden till de diskuterade
fragorna. Det ar viktigt att det finns 6verenskommel-
ser om de meningsskiljaktigheter som presenteras i
informationsmaterialet. For att sakerstalla detta kan
det vara mycket anvandbart att inratta ett oberoende
radgivande organ. Detta galler sarskilt om @mnet som
ska diskuteras ar politiskt kansligt. Det radgivande or-
ganets sammansattning boér givetvis ocksa vara bal-
anserad. Det betyder till exempel att om du bjuder in en
vansterpolitiker bor du aven bjuda in en hdgerpolitiker.

| allméanhet bér informationsmaterialet fa unga manniskor att narma sig en gemensam utgangspunkt for
Overlaggningarna. Det betyder att materialet bor vara lika forstaeligt for alla unga deltagare. Darfor bor du
fundera mycket pa informationsmaterialets format och lata de unga representanterna granska det innan du
distribuerar det! Informationen behdver inte tillhandahallas i textform. Den kan lika bra kommuniceras i en
kortfilm eller podd. Om du anvander text kompletterar du den med grafik som visualiserar de huvudargument
de unga bor ha kunskap om. Om de unga deltagarna far informationsmaterialet foére 6éverlaggningarna har de
mojlighet att Idsa pa och sedan vara val forberedda nar de kommer till métet eller loggar in pa OPIN.

Rekrytering av unga deltagare

Utan deltagare finns det inget deltagandeprojekt. Rekrytering ar ofta en av de mest tidskravande uppgifterna i
ett deltagandeprojekt — och det finns inga tecken pa att rekrytering av deltagare for online-aktiviteter ar enklare
an att rekrytera dem for offline-projekt. Det racker inte alltid med att ha skapat ett superprojekt.

Det forsta du behdver gora ar att forbereda en rekryteringsstrategi. Du har redan identifierat de unga manniskor
som du vill bjuda in for att delta i projektet. | rutan nedan har vi tagit upp ett urval av metoder som ofta anvands
i deltagandeprojekt. Titta pa dem och valj ut de metoder som passar ditt projekt och ditt land.

Forslag till rekryteringsmetoder bade offline
och online

REKRYTERING VID PERSONLIGA MOTEN

Aven om delar av ditt projekt hander online visar erfarenheten att det basta sattet att
rekrytera unga manniskor och fa dem att bli intresserade av ett projekt ar att traffa dem
personligen. Ett satt att gora detta ar att traffas och presentera projektet for de unga
manniskorna dar de redan ar: Till exempel i skolor och ungdoms- och idrottsféreningar.
Om du har unga ambassadoérer kan det vara bra att involvera dem i dessa typer av besok,
speciellt om du sjalv inte Iangre hor till den yngre generationen. Vid personliga moten
kan de unga ambassadorerna forklara hur viktigt det ar att unga manniskor uttrycker sina
asikter och darfor bor delta i projektet. Ett annat alternativ ar att be de personer med
beslutsbefogenhet som stéder dig att ga med. Pa detta satt erhaller de unga deltagarna
budskapet att beslutsfattarna verkligen ar intresserade av att lyssna pa deras asikter.

ANVAND PEER-TO-PEER-METODEN

Denna metod liknar snébollsmetoden som fungerar sa har: De unga ambassaddrerna
bjuder in andra unga manniskor fran sitt natverk att delta, som sedan rekryterar unga
manniskor fran sina egna natverk och sa vidare.

SKICKA INBJUDNINGSBREV

| samband med eDeltagande kan det lata som en gammaldags metod. Om man emellertid
far en inbjudan i breviadan med sitt namn pa kommer det ofta att fa mottagaren att
kaénna sig lite mer speciell och han/hon tar da inbjudan pa allvar. Du kan naturligtvis
ocksa skicka ett e-postmeddelande, men din inbjudan kan da latt missas i en redan
proppfull inkorg. Att kunna tillampa denna metod kraver naturligtvis att du har tillgang
till en adressbok. Det ar dock mycket landspecifikt att fa tillgang till och skaffa den har
typen av register: i vissa lander kan du fa adresserna via folkbokféringsmyndigheten.
Ett annat alternativ ar att képa adresserna fran ett marknadsundersoékningsforetag.

REKRYTERING VIA TELEFON

Denna metod liknar metoden ovan. | stallet for att skicka ett inbjudningsbrev ringer du upp
de unga manniskorna.

SOME OCH WEBBPLATS

Du kan bjuda in unga manniskor att delta i ditt projekt genom online-annonser och 6ppna
inbjudningar. Dina unga ambassadorer kan ocksa spela en viktig roll har, eftersom de
hdgst sannolikt ar medlemmar i Facebook-grupper och liknande dar de kan dela projektets
annonser. Ta ocksa en titt pa tipset Skapa en kommunikationsstrategi for att synas
offentligt!

Om ditt projekt haller pa i flera manader ar rekrytering ingen engangsaktivitet. Det ar nagot som
sker kontinuerligt. | det har fallet maste du emellertid bestamma om det ar viktigt att behalla
samma grupp manniskor under hela processen, vilket inte nédvandigtvis maste vara fallet.

Om det ar viktigt for projektets legitimitet att deltagarna ar en mangsidig och representativ grupp unga
manniskor maste du samla in demografiska data. Den har insamlingen av data kan emellertid inte utféras
pa OPIN-plattformen eftersom den bara begar ett minimum av data nar du registrerar dig. Sa bdrja med att
I&sa tipset Integritet och dataskydd: OPIN dr en sdker plats! Huruvida du ska sikta pa mangfald (blandning av
asikter och erfarenheter) eller representativitet (statistiskt urval av befolkning) beror mycket pa var du befinner
dig i din process. Om du befinner dig i de tidiga stadierna av ditt projekt och samlar input, bor mangfald vara
ditt val. Om du ar langt framskriden i ditt projekt och réstar for, 1at oss saga, olika politiska alternativ bér du
strava efter representativitet. | vilket fall som helst ar metoden for att valja deltagare densamma.




Insamlingen av demografiska data bor goras nar unga manniskor registrerar sig for projektet. Nar tiden for
registrering har gatt ut, bor du ga igenom alla registreringarna och sammanstélla en grupp som speglar den
demografiska fordelningen i samband med ditt projekt (t.ex. skoldistrikt, stad eller region). For att sakerstalla
att det bara ar de valda unga manniskorna som deltar i online-aktiviteterna kan du skapa en privat process pa
OPIN. Ta reda pa mer om detta i anvédndarmanualerna for OPIN!"®

Exempel: Sociodemografiska kriterier

KON
ALDERSGRUPP T.EX.15-20; 21-25;
GEOGRAFISK ZON OCH 26-30

YRKE T.EX.OM PROJEKTET
INNEFATTAR UNGA MANNISKOR SOM
AVSLUTAT SIN UTBILDNING

UTBILDNINGSNIVA

ANNAT SAMMANHANG ELLER
PROJEKTSPECIFIKA KRITERIER

Ettannat satt att rekrytera en mangsidig grupp av ungdomar ar att samarbeta med lokala skolor, idrottsféreningar
ellerliknande. Det har ar ocksa ett satt att na unga manniskor som normalt inte deltar i denna typ av verksamhet.

Var noga med de praktiska detaljerna for ditt personliga méte

Detta tips ar ganska okomplicerat. Men ibland ar det dessa enklare uppgifter som du tenderar att
gldomma nar du ar helt upptagen med en spannande process. Att synligt ha kontroll éver den praktiska
organisationen av ett projekts aktiviteter ar ett tecken pa professionalism som kommer att éverforas till
dina unga deltagare, beslutsfattare och allmanheten.

Nar du har bestamt datum for ett evenemang bor du
boka en plats. Om det ar viktigt att du far en sarskild
plats for ditt evenemang, lat oss saga radhuset, kan
det vara lattare att forst fraga nar det ar tillgangligt
och darefter bestamma ett datum. Det viktigaste att
ta hansyn till nar man bokar en plats ar om platsen
kan rymma de aktiviteter som du har planerat for
evenemanget. Om ditt projekt stéds av politiker kan

Exempel pa en checklista for
evenemang med personliga
moten

du diskutera maojligheten att arrangera evenemanget
pa deras arbetsplats. Att lata evenemanget aga rum i
ett radhus, parlamentet eller liknande kan ha en mo-
tiverande effekt pa de unga manniskorna och verkli-
gen visa dem att deras insatser kommer att bidra till
en politisk beslutsprocess. Det kan ocksa vara lattare
att overtyga pressen att komma och tacka projektet.

Boka en plats
Gor en plan for sittplatser och scen for platsen
Boka teknisk utrustning

Gor en lista med det material for moderering som behdvs,
sasom presentationskort och bladderblock

Gor en lista 6ver material for kommunikation och
marknadsforing som ska delas ut

Avsluta planeringen med talare (till exempel politiker som
stoder projektet eller inspirerande personer)

Organisera gemensam transport till platsen om den &r svar
att na

Ta hand om catering
Rekrytera personal for evenemanget

Aven om ditt evenemang ar val forberett kan oférutsedda situationer alltid intraffa. Fér att kunna hantera detta
ar det alltid battre att vara dverbemannad én underbemannad.

15 https://opin.me/sv/help/user-manual/

Forberedelse av online community management

En nyckel till ett framgangsrikt eDeltagande-projekt &r en bra online community manager. En community
manager ar en korsning mellan en vakt och en van som ser till att allt gar som det ska. Nar diskussioner Iamnar
amnet bor du fa dem tillbaka pa ratt spar. Och viktigast av allt, lAmna inte de unga anvandarna ensamma i
24 timmar. Att vara en online community manager ar potentiellt mer an ett 9 till 5-jobb. Det ar emellertid 1att
att forsta att du inte kan vara online dag och natt. Innan du lanserar ditt eDeltagande-projekt bér du darfor
bestdmma hur ofta du kommer att vara tillganglig online, och detta bér du kommunicera tydligt med de unga
deltagarna. Om du inte kan vara narvarande utanfor kontorstid, maste du informera de unga manniskorna om
nar de kan rékna med svar.

For deltagarnas egen skull maste du halla ett vakande 6ga pa ungdomarnas inldgg. Du bor ta bort inlagg som
avslojar personuppgifter eller inte motsvarar uppforandekoden.® Om du bestammer dig for att ta bort innehaill,
bdr du naturligtvis informera anvandaren.

Som tidigare ndmnts ar det viktigt att 6vervaga hur ditt projekt paverkar deltagarnas integritet.”” Baserat pa
dessa Overvaganden bor du skapa klara regler for onlinebeteende i form av "gér” och "gor inte”. For att halla
aktiviteterna for onlinedeltagande sakra kan det vara mycket nyttigt att organisera personliga méten som
satter igang online-6verlaggningen. Vid ett sddant méte kan du forklara vad som ar "gor” och "gor inte” i
online-dialoger. Du kan ocksa ge de unga deltagarna fardigheter att bli bra online-debattorer. Mer om detta i
Deltagandefasen, dar du ocksa kan ldsa mer om community managerns roll nar eDeltagande-processen har
startats!

OPIN-rekommendationer for gor och gor inte for
deltagare

GOR OMFATTAR: GOR INTE OMFATTAR:

Anvand en pseudonym pa OPIN-plattformen om  Exponering av personliga uppgifter om dig sjalv
du Gr minderarig. och andra.

Andra ditt I6senord ofta. Uttrycka olagliga, oetiska och opassande asikter.
Respektera andra deltagare och kom med

konstruktiva inldgg.

Testa noggrant eDeltagande-processen innan den sands

Det ar mycket viktigt att alla som ar inblan- Nar din online-process ar skapad bor du testa den. | en perfekt
dade i projektledningsteamet ar fortrogna varld bér bade ditt projektteam och unga representanter testa
med OPIN-plattformen — och sarskilt de den och tillhandahalla feedback. Det finns tva skal till detta:
teammedlemmar som ansvarar for led-

ningen av en online-community. Detta ' Du far chansen att bli av med tekniska problem. Om
kommer bara att handa om du anvander nagot inte fungerar har du tid att fixa det. Du har endast
plattformen aktivt och darmed provar alla ett forsok! Om nagot inte fungerar nar du lanserar

olika funktioner och egenskaper. Naturligt- processen, kommer de unga deltagarna sannolikt att bli
vis ar det sarskilt viktigt att online commu- uttrakade och inte delta igen.

nity managern ar en systemadministrator.
OPIN-plattformen erbjuder ocksa an-
vandarvanliga manualer. Kolla in dem for
att lara dig mer om OPIN-funktionerna och
anvandarrollerna!'®

Du har mojlighet att &ndra innehallet i din process
(till exempel text och bilder) om du far mindre positiv
feedback fran de unga representanterna.

16 Uppforandekoden for OPIN finns tillgdnglig hér: https://opin.me/sv/code-conduct/
17 Se tipset Stéll rétt fragor i rétt instéllning.
18 https://opin.me/sv/help/user-manual/
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DELTAGANDEFAS: SATT DITT PROJEKT | ARBETE

”Allt” du behdver gbra nu ar att utféra deltagarnas aktiviteter.
Om du har utfért ditt arbete i projektets tva férsta faser med
omsorg, bor den har fasen vara okomplicerad. Men det betyder
inte att du bara kan luta dig tillbaka och slappna av.

Du bér nu ha tagit hand om alla praktiska forberedelser, sa att du
ar redo att genomfdra ditt projekt. Nu handlar det om att skapa en
bra miljo for att deltagandet ska &ga rum — och sist men definitivt
inte minst att uppna en effekt.

| vissa fall kommer detta kapitel att behandla personliga méten
och online-aktiviteter separat. Detta gors for att lyfta fram nagra
av skillnaderna som maste beaktas vid genomférandet av dessa
processer. Manga av de tips och tricks som presenteras ar
emellertid av relevans for bada typerna av deltagande.

OPIN REKOMMENDERAR STARKT ATT DU UPPMANAR DINA DELTAGARE UNDER
18 AR ATT VALJA EN PSEUDONYM SOM ANVANDARNAMN ONLINE.

ATT OKA MEDVETENHETEN BLAND DELTAGARNA OM ATT INTE AVSLOJA
PERSONUPPGIFTER PA PLATTFORMEN AR LIKA VIKTIGT. DU KAN TA UPP
DETTA AMNE VID PERSONLIGA MOTEN OCH/ELLER KLART KOMMUNICERA OM
DETTA DIREKT PA OPIN. OMSORGSFULL LEDNING AV ONLINE-COMMUNITY/
ONLINE-MODERERING OCH KONTROLL AV DELTAGARNAS INLAGG AR
YTTERLIGARE TVA VIKTIGA MEDEL FOR ATT UNDVIKA AVSLOJANDEN.

VID PERSONLIGA MOTEN MASTE DU BE OM LOV FOR ATT TA

BILDER AV DELTAGARNA. OM DELTAGARNA AR MINDERARIGA, BOR
SAMTYCKESFORMULARET INNEHALLA EN RUTA, SA ATT VARDNADSHAVARNA
OCKSA KAN LAMNA SITT SAMTYCKE.

OM DU SAMLAR IN PERSONUPPGIFTER OM DINA DELTAGARE KAN DU INTE DELA
DESSA UPPGIFTER MED TREDJE PART. PERSONLIG INFORMATION OMFATTAR
ALLT SOM KAN IDENTI ERA EN PERSON. DU MASTE HALLA PERSONUPPGIFTER
FYSISKT ATSKILDA FRAN INFORMATION SOM DU HAR SAMLAT UNDER
PROJEKTHANDELSER.

Forbered en steg-for-steg-quide for ditt evenemang for deltagande med
personliga moten

Det absolut basta sattet att se till att ditt evenemang gar precis som du har planerat och dénskat ar att gora
en detaljerad steg-for-steg-guide for hela evenemanget. | det har sammanhanget ar en steg-fér-steg-guide
ett dokument dar alla punkter pa programmet ar utarbetade i detalj, sa att varje teammedlem vet exakt vad
som ska gOras — nar och var. Det &r mycket anvandbart att utveckla enskilda guider for varje tilldelad roll vid
evenemanget. Nedan kan du hitta ett exempel pa en steg-for-steg-guide for en projektledare som har det
samordnade ansvaret pa en workshop.




Exempel pa en steg-for-steg-guide

Baserad pa ett exempelprogram fran den
Forberedande fasen

UNGDOMAR BESLUTAR: 100 000 EURO FOR
UNGDOMSAKTIVITETER | DIN KOMMUN - HUR
BOR VI ANVANDA DEM?

Organisera en traningssession for alla teammedlemmar

Damit alles so glatt wie mdglich lauft, wird dringend empfohlen, dass Sie ein paar Tage vor der Offline-
Veranstaltung eine Schulung organisieren. Daran sollten alle teilnehmen, die eine Rolle in dem Programm
haben. Sie sollten versuchen, alle relevanten Materialien, wie z. B. das Programm, Informationsmaterial und

TID

DAGORDNINGSPUNKT

UPPGIFTER OCH ANSVAR: PROJEKTLEDARE

Schritt-fir-Schritt-Anleitungen rechtzeitig zu verschicken, damit alle Zeit haben, sie im Vorfeld zu lesen.

Under utbildningen ska projektgruppen forklara
syftet med eDeltagande-projektet for ungdomar och
mer specifikt evenemangets mal. Du bér noggrant
ga igenom alla punkter i steg-fér-steg-guiden och
forklara de olika rollerna vid evenemanget. Se till
att tilldela tid for fragor och svar, sa att osakerheter
om programmet, roller och liknande kan klaras
upp i forvdg. Om borddiskussioner ar en del av
evenemanget kan det vara valdigt anvandbart att

go6ra en 6vning dar du spelar upp diskussionerna for
att visa hur gruppens moderator bor agera. Under
denna 6vning kan du simulera olika situationer
som kan intraffa under diskussionerna och sedan
prata om hur bordets moderator kan I6sa ett
potentiellt problem. Om du anvander eDeltagande-
funktioner under evenemanget med personliga
moéten bor aven bordsmoderatorerna testa dem, sa
att de ar redo om de unga deltagarna har fragor.

08:30

GENOMGANG MED PERSONALEN

Samla personalen, se till att alla ar narvarande och om
inte hitta ersattare.

Uppmuntra och motivera alla.

Upprepa (mycket kortfattat) allas roller och uppgifter.
Klara upp osakerheter och svara pa fragor.

Se till att allt material och all utrustning &r pa plats och
fungerar.

REGISTRERING OCH FRUKOST

Se till att du har personal placerad vid entrén for att
hjalpa och vagleda de unga manniskorna och se till att
de far papper, reklamartiklar och sina namnskyltar med
bordsnummer.

Se till att besokare (journalister, politiker och andra) tas
hand om och far sina sittplatser.

Se till att gruppens moderatorer gar till sina bord.

VALKOMMEN OCH INLEDNING
TILL DAGEN

Borja programmet genom att lata politikern borja.

Se till att politikern haller tiden.

Presentera dig sjalv, tacka de unga manniskorna for sitt
deltagande och gor en kort presentation av projektet.

PRESENTATION AV IDEER FRAN
IDESAMLINGEN PA OPIN

Presentera presentationerna.
Se till att de unga presentatérerna haller tiden.

FORSTA OMGANGEN GRUPPAR-
BETE

Presentera den har sessionens uppgift.
Se till att programmet och tidsplanen foljs.
Se till att all personal aktivt uppfyller sina uppgifter.

‘la dig tid att prata med de unga manniskorna och fraga
dem hur saker och ting gar.

Lat deltagarna veta nar det ar 5 minuter kvar av paus-
en, sa att nasta session kan bérja i tid.

Och sa vidare...

Ombeslutsfattare harenrolliprogrammetkan detvara valdigtanvandbart att organisera ettkortinformationsméte
med dem, sa att de ar instruerade infér evenemanget och vet exakt vad som férvantas av dem. Om de inte har
tid for ett personligt méte, goér genomgangen pa telefon.

Gor en slutkontroll och ha synlig kontroll dver ditt/dina evenemang med personliga
moten

Det sista du bor gora fére ett personligt méte ar att
kontrollera de praktiska detaljerna.

Exempel pa en checklista: Gora de slutliga
detaljerna redo for evenemanget

Forbered och skriv ut allt material (till exempel namnskyltar och
program)

Se till att alla skriftliga samtycken har samlats in (om dina
deltagare dr minderariga)

Kontrollera att allt ar klart pa platsen (till exempel sittplatser
och scen)

Kontrollera att alla tekniska system fungerar (till exempel Wi-Fi,
AV och IT-utrustning)

Anpassa gruppernas sammansattning om nagra av de unga
deltagarna har lamnat aterbud

 Kontakta viktiga talare och ge dem en slutlig kort orientering
(ett bra satt att paminna upptagna personer om evenemanget)

Pa dagen for evenemanget kan du sedan fokusera pa vad som verkligen ar det viktigaste: Genomfora ett
framgangsrikt evenemang med glada unga deltagare och bra resultat som effekit!

Introducera regler for en bra dialog for de unga deltagarna

Det ar avgorande att de unga manniskorna kanner sig respekterade och ar bekanta med att engagera sig i
Overlaggningarna saval pa personliga méten som online. | vissa fall kan ditt projekt vara deras forsta erfarenhet
av att delta i en demokratisk évning. Darfor &r det annu viktigare att de far en bra upplevelse, sa att de kommer
att delta nasta gang de &r inbjudna att uttrycka sin asikt. Ett satt att sékerstalla det ar att komma 6verens om en
uppséattning regler som ska vagleda dverlaggningarna. Nedan hittar du en lista éver regler som framgangsrikt
har anvants pa manga evenemang fér medborgardeltaganden med personliga méten under aren. Vi hoppas
att det kommer att inspirera dig att utveckla ditt eget!




Inspiration: Regler for en

bra dialog?

Som tidigare namnts rekommenderar EU-projektet att minderariga anvander en pseudonym pa OPIN-
plattformen. Det kan handa att vissa deltagare utnyttjar det faktum att de inte har avslgjat sin riktiga identitet
och darfér ser en mojlighet att 6verlagga i en hardare ton. Oavsett pseudonym, om nagon forstor for de
andra deltagarna maste du uppmana dem att halla sig till reglerna. Och om det inte hjalper maste du ta
konsekvenserna och ta bort den ifragavarande personen fran projektet. Nar allt kommer omkring finns det pa
lang sikt dock fler fordelar &n nackdelar med tanke pa minderariga att anvanda pseudonymer!

Be de unga deltagarna om utvardering

Utvarderingsverksamheten har ett tvafaldigt syfte. Som vi redan ndmnde i idéfasen, kommer du for det forsta
att fa reda pa vad som gick bra, och vad du kan géra annorlunda ndsta gang du skapar ett liknande projekt. For
det andra ar det en dokumentation for beslutsfattare. Om projektets utvardering blir positivt kommer detta att
Oka oddsen for att beslutsfattare aven i framtiden kommer att framja ett nytt eDeltagande-projekt. Exempelvis
talar det for sig sjalv om 99 % av de unga svarar att de skulle vilja delta i ett liknande projekt. Och om de unga
beddémer projektets organisation positivt, &r det mgjligt att beslutsfattarna kommer att be ditt team att organisera
aven nasta projekt. | rutan nedan finns ett exempel pa ett utvarderingsformular som kan ge dig inspiration.

Inspirerande ja/nej-frégor fér ett Var material och videor balanserade och informativa?

utvdrderingsformular Presenterades och diskuterades olika och motsatta

synpunkter?
Ar du i princip néjd med projektets organisation?

Tror du att resultaten kommer att anvidndas pa ett
meningsfullt satt for politiskt beslutsfattande?

Bor projekt som Ungdomar beslutar arrangeras i
framtiden i samband med olika och/eller liknande
fragor?

Kommer du ater att delta i projekt som Ungdomar
beslutar?

Siffror sager ofta mycket, men inte allt. Om du exakt vill veta vad som kan férbattras kommer du sannolikt
aven att behdva hogkvalitativ input. Ett satt att samla ihop denna kunskap ar att bjuda in slumpmassigt utvalda
deltagare — eller din styrkommitté — till ett utvarderingsmoéte nagra dagar efter handelsen. Ett annat alternativ
som potentiellt kan ge projektet god publicitet ar att géra sma videofilmer dar de unga deltagarna delar sina
intryck av projektet. Férutom att presentera dem for beslutsfattarna kan dessa videoklipp delas pa SoMe-
kanaler och anvandas for rekryteringséandamal nar du startar ett nytt eDeltagande-projekt fér ungdomar. Men
se till att de filmade deltagarna har gett sitt samtycke till att videon delas pad SoMe-kanaler eller att den
anvands pa andra satt i framtiden.

Uppfdljning med dina deltagare

Du bdr samla alla medlemmar i teamet for en intern utvardering. Fore detta mote ar det mycket nyttigt om en
medlem i teamet redan har gatt igenom deltagarnas feedback, sa att dessa vardefulla kommentarer kan inga i
diskussionerna. Om du arrangerar flera evenemang med personliga méten bér du lara av deras feedback och
anpassa dina aktiviteter i enlighet med dessa.

Oavsett om aktiviteten ager rum pa personliga méten eller online ar nyckelordet i denna fas: Uppf6ljning!
Du bor hélla de unga deltagarna uppdaterade om ditt projekts framsteg. Du bér kommunicera resultatet av
evenemanget och forklara hur de redan har och hur de kommer att anvéndas. Du bdr gora detta for att visa att
deras bidrag raknas och halla dem engagerade i projektet.




RESULTATFASEN: SE TILL ATT DITT PROJEKT RAKNAS

Kom ihag att framgdng mats pa den effekt du uppnar. Denna
fas handlar enbart om att fa ditt projekt att rdknas. Nastan
enbart - du bor ocksd utvardera ditt projekt sa att du ar
forberedd att géra ett dnnu bdttre och mer framgangsrikt
eDeltagande-projekt for ungdomar.

Vi har redan namnt att inflytande kan vara manga saker. Det kan vara det larande som de unga manniskorna
upplever nar de deltar i deltagandeprojektet. Det kan vara det positiva intryck som lokala politiker och
beslutsfattare far genom deltagandeprojekt for ungdomar. Det kan ocksa handa att det férvandlas direkt till
beslut om budgetanslag, investeringar i fritidsanlaggningar och sa mycket mer. | ditt fall paverkar effekten
primart de mal du har satt upp i Idéfasen. Oavsett vilken slags effekt du hade som mal for ditt projekt ar det

Kommunicera dina resultat utdver beslutsfattande niva

Det racker inte med att presentera resultaten for
beslutsfattarna. Framfor allt &r uppféljningen med de
unga deltagarna mycket viktig. Foér det forsta boér du
skicka resultaten till dem. Dessutom bér du halla dem
uppdaterade om de initiativ som har genomférts for
att se till att deras insatser raknas och for att se vilket
inflytande de haft hittills.

Vardera effekten av ditt projekt

| allmé@nhet bér dina resultat vara fritt tillgangliga
online for alla intresserade parter. Du bor
dock direkt kommunicera resultaten till alla
malgrupper du identifierade nar du forberedde
kommunikationsstrategin for ditt projekt. Att fa
offentligt omndmnande kommer att ha en positiv
effekt pa dina chanser att na dina mal.

En konsekvensanalys hjalper dig att visa vad du har uppnatt med ditt projekt. Det kan emellertid vara en svar

mycket viktigt att visa de unga manniskorna att deras aktiva deltagande i en demokratisk beslutsprocess kan

gora skillnad.

Du ar nastan vid mallinjen. Icke desto mindre kravs det fortfarande arbete for att férbereda och omvandia
projektresultaten till tillganglig output — som da bér kommuniceras till beslutsfattarna och utéver dessa. Och

glédm inte utvarderingen!

Resultatet fran din deltagandefas kan visas pa manga
satt. Oavsett utformningen ar det valdigt viktigt att resul-
taten presenteras pa ett transparent satt som dessutom
tiltalar mottagarna. Eftersom det finns flera mottagare
som far resultaten, ar riktade insatser ocksa mycket rel-
evanta har. Du kan fraga de olika grupperna av mot-
tagare hur de helst skulle vilja fa resultaten. Beslutsfat-
tarna kanske vill ha det pa ett satt, medierna pa ett annat

Forutom att presentera de faktiska resultaten i form av
idéer, rekommendationer eller nagot annat, ar det ocksa
viktigt att du klargdr betydelsen och relevansen av dina
projektresultat. Du bor gora det klart for alla att man er-
haller en verklig hogkvalitativ effekt om man involverar
unga manniskor i beslutsprocesser. Med andra ord, du
bor anvanda dina resultat for att visa hur bra ungdoms-
deltagande fungerar.

och ungdomar helt annorlunda.

Presentera dina resultat for beslutsfattare vid ett personligt mote

Férhoppningsvis hade du personer som ursprungligen lovade att ta hansyn till projektets resultat. Det &r ditt ansvar
att se till att de haller sina I6ften. Om ingen gav detta I6fte, bor du fortsatta forsoka dvertyga beslutsfattarna om
vikten av att ta hansyn till unga manniskors asikter i de beslut som ska fattas.

Det basta sattet att presentera dina resultat for beslutsfattarna ar i samband med ett personligt méte. Inte manga
laser ett e-postmeddelande med en bifogad rapport. Detta personliga méte med presentationen kan ske pa manga
satt och beror huvudsakligen pa vad beslutsfattarna gar med pa. Om ditt projekt exempelvis har genomforts i en
kommun kan du arrangera en presskonferens dar du och nagra av de unga deltagarna presenterar resultaten for
beslutsfattarna och andra berérda parter. Pa sa satt kommer resultaten att spridas ytterligare och kanske kommer
medierna att tdcka handelsen. Detta kommer att satta ytterligare press pa beslutsfattarna att lyssna pa de unga
manniskornas asikter. Motet kan naturligtvis ocksa hallas i mindre skala. Du kan till exempel presentera resultaten
pa kommunfullmaktigesammantradet eller traffas bilateralt med beslutsfattarna for att dela resultaten med dem. Nar
allt kommer omkring &r det din kreativitet som avgor.

Du bor vara val forberedd for dessa moten. Det kan handa att beslutsfattarna kommer med kritiska fragor om
projektet som du bor kunna svara pa. De fragor du kan stota pa handlar ofta om antalet deltagare, representativitet,
resultatens legitimitet, informationsmaterialets neutralitet och s& vidare. Fére denna typ av méten bor du darfor
samla ditt projektteam eller dina samtalspartners och ga igenom de potentiella fragorna och férbereda ett svar pa
dem.

| regel racker det inte med ett méte med beslutsfattarna. Du maste félja upp och paminna dem om de unika resultat
som du har presenterat for dem. Med andra ord bér du inte ge upp for tidigt utan vara ihardig, och férhoppningsvis
kommer nya méjligheter for inflytande att uppsta.

uppgift att dokumentera och mata politiskt inflytande. Men om du redan fran borjan har tydligt definierade
mal, har du en bra start. En konsekvensanalys &r alltid nyttig. Om effekten ar liten lar du dig vad du ska goéra
annorlunda i ditt nasta projekt. Om effekten ar stor kan du anvanda den nar du dvertygar beslutsfattarna om
att stddja ditt nasta eDeltagande-projekt for ungdomar, nar du anséker om finansiering eller nar du framjar
ungdomsdeltagande i allménhet.

Det ar mycket viktigt att komma ihag att inflytande ar sa mycket mer an att fatta konkreta politiska beslut. Darfor
ar konsekvensanalysen din chans att presentera den effekt som projektet har haft pa manga olika nivaer. For
det forsta finns det fler indirekta resultat som kan vara den positiva effekten som projektet férhoppningsvis har
haft, bade pa beslutsfattare och pa ungdomarna. Dessa resultat kan till exempel vara att de unga deltagarnas
kunskaper om politik, beslutsfattande och de specifika &mnen som diskuterats har lyfts — dven for berérda
parter och beslutsfattare — och har bildat (nya) attityder och asikter om de specifika @amnen som diskuteras.
Och férhoppningsvis har erfarenheten motiverat de unga deltagarna till ett mer aktivt medborgarskap! For det
andra kan 6verlaggningarna avsloja standpunkter och problem som beslutsfattare inte tidigare varit medvetna
om. Detta kan leda till en omprévning av den politiska debatten. Dessutom, och detta ar var énskan, kommer
eDeltagande-projektet att bidra till att inféra nya satt att leda inom den berdrda organisationen.

Du och din projektledningsgrupp bor borja med att utvardera den fjarde och sista fasen individuellt — precis
som du har gjort med de tre foregaende faserna. Darefter bor du titta pa projektet i sin helhet. Har kommer
utvarderingsbladen fran var och en av de fyra faserna att vara till stor nytta. Anvand denna mdjlighet for att lara
av det som gick bra och det som inte gick bra och fundera éver forslag till I6sningar pa detta. Sammanfatta dessa
insikter i en kort rapport som du kan anvanda nasta gang du genomfor ett eDeltagande-projekt fér ungdomar.

Det racker dock inte att bara utvardera processen internt i ditt team. Du kan ocksa
bjuda in ungdomsrepresentanterna och beslutsfattarna till tva separata utvarderings-
och uppféljningsmdten. Det &r mycket nyttigt att dven inkludera deras perspektiv pa
processen i din utvarderingsrapport. Métet med de personer med beslutsbefogenhet
som stoder dig ar ocksa ett utmarkt tillfalle att forbereda ditt nasta samarbete for
ungdomsdeltagande.

Och en viktig avslutande anmarkning: Innan du stdnger projektet, se till att alla
projektresurser ar tillgangliga for alla i din organisation, sa att ingen viktig kunskap
kommer att ga férlorad. Du kan profitera fran dessa resurser vid ditt nasta eDeltagande-
projekt for ungdomar. | stallet for att bérja om fran bérjan kan du uppdatera och justera
redan befintliga filer och pa sa satt bli annu effektivare i din planeringsprocess.

Starta ditt nasta eDeltagande-projekt for ungdomar

Om du har klarat dig igenom anda till detta avsnitt betyder det att du antingen har I&st alla sidor i OPIN-riktlinjerna
eller genomfort ett eDeltagande-projekt. Oavsett vilket, grattis! Namnda EUth-projektpartners hoppas att OPIN-
riktlinjerna har vackt ditt intresse for att genomféra (fler) eDeltagande-projekt for ungdomar. | allmanhet ar
medborgare — saval unga som gamla — mycket politiskt engagerade efter att ha deltagit i deltagandeprocesser.
Darfor rader vi dig att starta ditt nasta projekt sa snart som méjligt, sa att du kan uppratthalla denna energi. Det
ar den har typen av energi som bidrar till att halla var demokrati levande!
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Om du behdver ytterligare hjalp eller kompetent aterkoppling
vid upprattandet av ditt eDeltagande-projekt for ungdomar,
hjdlper dina EU'"-partners gadrna till!

TACK FOR ATT DU LAST OPIN-
RIKTLINJERNA!

Vi hoppas att du tyckte

att de var anvdndbara och
onskar dig lycka till med
ditt eDeltagande-projekt for
ungdomar!
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